
БАНК БУС САНХҮҮГИЙН

БАЙГУУЛЛАГЫН

ҮНДСЭН СИСТЕМ



Компанийн тухай

2010 он

ERP төслийн баг

М-Си-Эс компанийн ERP 
төслийн баг нэртэйгээр үйл

ажиллагаагаа эхлүүлж 
байсан.

2013 он

ERP систем хөгжүүлэлтийн 
хэлтэс

Менежментийн хувьчлалын 
үр дүнд Ай Ти Зон

компанийн ERP систем 
хөгжүүлэлтийн хэлтэс

болсон.

2018 он

Дижитал Воркс ХХК

Ай Ти Зон компанийн охин 
компани болж

Дижитал Воркс нэртэйгээр 
одоог хүртэл үйл ажиллагаа 

явуулж байна.

2019 он

LiteBanker

Олон жилийн туршлагатай 
баг дээрээ үндэслэн Банк бус 

санхүүгийн байгууллагын 
үндсэн системийг хөгжүүлж 

эхэлсэн.
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Яагаад Дижитал Воркс гэж...
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Ай Ти Зон компанийн менежментийн дэмжлэгтэйгээр 

ажилладаг бөгөөд одоогоор 40 гаруй мэргэшсэн

програмын инженерүүдээс бүрдсэн хамт олонтойгоор 

гадны болон Монголын топ 150 гаруй байгууллагуудад 

нэвтрүүлж, борлуулалтын дараах үйлчилгээгээр ханган 

ажиллаж байна.

ТОГТВОРТОЙ ОРШИН ТОГТНОХ НИЙЛҮҮЛЭГЧ

Систем нэвтрүүлсэн харилцагч байгууллагуудад 
үйлчилгээний инженерүүдийн мэргэшсэн SLA /Service 
Layer Agreement/ баг борлуулалтын дараах ашиглалтын 
үйлчилгээг үзүүлдэг ба харилцагчийн сэтгэл ханамжийн 
судалгаагаар хэмжиж, дүгнэн ажилладаг. 

БОРЛУУЛАЛТЫН ДАРААХ ҮЙЛЧИЛГЭЭ
Өөдрөг хандлага, өрнүүн эрмэлзэл, өндөр чадвар 

эзэмшсэн үед бизнест мөрөөдлийг бодит болгодог. Бид 

туршлагатай мэргэшсэн мэргэжилтнүүд, чадварлаг, эрч 

хүчтэй залуучуудыг эгнээндээ нэгтгэснээс гадна 

мэргэжлийн зөвлөх байгууллагуудтай хамтран 

ажилладаг.

БАГ ХАМТ ОЛНЫ ТУРШЛАГА



FINTECH

Lite Banker систем www.digitalworks.mn 4



Lite Banker систем www.digitalworks.mn 5

      



      

CUSTOMER

API
PLATFORM

PUBLISHING, 
MANAGING, 
SECURING, 

MONITORING, 
MONETISING

BANK

BANK
PLATFORM

FINTECH
PLATFORMS
AND APPS

CORE BANK 
SERVICES

MANAGING 
CUSTOMER 
EXPERIENCE
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LiteBanker он цагийн хэлхээ

Инвескор ББСБ

Тэргүүлэх системийн 

Benchmark

Product Vision

2019.05

2020.01

CORE системийн 

суурь

Go Live 1.0

2020.12

ХБҮЦ

ӨБҮХХ

Аудит

Эх үүсвэр

Тусгай актив

Go Live 1.1

Гар утсан дээрх 

хувилбараа гаргасан.

Mobile APP

2020.02

Corporate Gateway for Banking 

service

Авто олголт, эргэн төлөлт

Автоматжуулалт

2021.12 Цахим гарын үсэг

Өдөр өндөрлөгөө 

автоматжуулах

Чанаргүй зээлийн 

ажиллагаа, төлөвлөлт, 

тайлагнал

Future

2022.06
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Эх сурвалж: Инвескор ББСБ 2021 оны тайлан 

Зээлийн багц, харилцагчийн тоо

10,690

2019 он

61,950

сая

56,101

2020 он

95,291

сая

79,908

2021 он

173,192

сая
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100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Нягтлангийн ажлын цаг

Зээлийн эдийн засагчийн цаг

СЗХорооны тайлан гаргах

Хэрэглэгчийн хүлээлгэх

Бүх төрлийн тооцоолол

Ажилтны алдаа гаргах магадлал

Зээлийн хуулга харах

Давхар ажил хийхэд ордог хугацаа

Инвескор өмнө
Эх сурвалж: Инвескор ББСБ 2020 оны тайлан 
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50%

50%

50%

0%

20%

0%

0%

0%

Нягтлангийн ажлын цаг

Зээлийн эдийн засагчийн цаг

СЗХорооны тайлан гаргах

Хэрэглэгчийн хүлээлгэх

Бүх төрлийн тооцоолол

Ажилтны алдаа гаргах магадлал

Зээлийн хуулга харах

Давхар ажил хийхэд ордог хугацаа

Инвескор дараа
Эх сурвалж: Инвескор ББСБ 2020 оны тайлан 
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Үнэ цэнэ

Бизнесийн үйл ажиллагааны эрсдлийг 

үнэлэх, хяналт тавьж удирдах СЗХ-ны 

шалгуурыг тооцоолно.
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Үнэ цэнэ

Систем үнэн зөв тооцоолж, зөв 

дамжуулдаг байх
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Үнэ цэнэ

Ажил үүргийн зохион 

байгуулалт, хяналт
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Үнэ цэнэ

Харилцагчид үнэн зөв, тодорхой 

мэдээлэл өгч түргэн шуурхай үйлчилдэг
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Үнэ цэнэ

Эргэн төлөлттийн сануулга, зөв 

мэдээлэл, гүйлгээний драфт 

хүргэгдэнэ.
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Үнэ цэнэ

Зээл төлүүлэлтийн ажиллагаа, 

төлөвлөлт, үүрэг даалгавар бүртгэл, 

харилцагчийн мэдээлэл хянан шалгалт
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Үнэ цэнэ

Зах зээлд хурдан тэлэх олон 

боломж нээсэн
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Үнэ цэнэ

Дата аналитик 

Lite Banker систем www.digitalworks.mn 18



Үнэ цэнэ

Бизнесийн процессийг технологийн 

тусламжтай бүрэн автоматжуулалт
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Үнэ цэнэ

• API боломжтой бүх систем

• Лог бүртгэлийн систем

• Интеграцийн нээлттэй бодлого
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Үнэ цэнэ

Нэмэлт сайжруулалтыг тодорхойлон 

тасралтгүй хөгжүүлэх зорилттой.
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Үндсэн модулиуд

Lite Banker систем www.digitalworks.mn 22



Нэмэлт модулиуд

Итгэлцэл 1

ХБҮЦ 2

Тусгай актив 3

Зээлийн шугам 4

Эх үүсвэр 5

Lite Banker систем www.digitalworks.mn 23



Нэмэлт

Зээлийн мэдээллийн сан

SMS, Qpay

Ибаримт

Corporate Gateway

Аппликейшн, киоск

Тайлан

Tableau, PowerBI
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Стандарт

1 • Харилцагчийн мэдээлэл

• Барьцааны мэдээлэл

• Хамтран зээлдэгчийн 

мэдээлэл

• Батлан даагчийн мэдээлэл

• Зээлийн хүсэлт 

• /Дүн, Хугацаа, Хүү, Шимтгэл/

Шийдвэр

• Эргэн төлөлтийн хуваарь

/Нийт төлбөр тэнцүү, Хувьсах, 

Үндсэн төлбөр тэнцүү/

• Гэрээ байгуулах

Гэрээ

2

3 • Олголтын гүйлгээ 

/Депозит орлого, Шимтгэл, 

Депозит зарлага/

• Балансын гадуур барьцаа 

хөрөнгө орлогодох

Олголт

5
• Зээл олгох үед

• Ангилал шилжих үед 

• Хаах үед

Зээлийн мэдээллийн 
сан

4
• Хүү хуримтлуулах /Үндсэн, 

Хөнгөлөлттэй, Нэмэгдүүлсэн/

• Өр үүсгэх

• Эргэн төлөлтийн гүйлгээ хийх

• Ангилал шилжих

• Эрсдлийн сан байгуулах

Өдөр өндөрлөгөө
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Стандарт

• Үлдэгдлийн тайлан

• Хугацаа хэтрэлтийн тайлан

• Олголтын тайлан

• Хаасан зээлийн тайлан

• Барьцаа хөрөнгийн тайлан

Тайлан

6

7 • CG- банкны хуулга татах

• /Танигдсан, Танигдаагүй/

• Автомат деп орлого

• Автомат ЭТ-н гүйлгээ

Эргэн төлөлт

8
• Зээл хаах

• Балансын гадуурх орлогодсон 

барьцаа хөрөнгө зарлагадах

• Зээлийн эрсдлийн сангаас 

зээл хаах

Зээл хаах

9 • 9Барьцаа хөрөнгө орлогодох

• СЗХ-ны журмын дагуу 90 

хоногийн дараа БГ гарах

• Харилцагч төлөлт хийвэл 

баланст орж ирэх

Балансын гадуурх

10
• ББСБ-н шийдвэрийн дагуу 

Тусгай активт бүртгэх

• Шүүх рүү шилжүүлэх

• Тусгай активын ажиллагааны 

процессыг бүртгэх

• Тусгай активын тайлан 

Тусгай актив

Ангилал шилжих үед 

Зээлийн мэдээллийн 

11
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Стандарт

Үлдэгдлийн тайлан

Хугацаа хэтрэлтийн тайлан

Олголтын тайлан

Хаасан зээлийн тайлан

Барьцаа хөрөнгийн тайлан

7 • CG- банкны хуулга татах

• /Танигдсан, Танигдаагүй/

• Автомат деп орлого

• Автомат ЭТ-н гүйлгээ

Эргэн төлөлт

9 • 9Барьцаа хөрөнгө орлогодох

• СЗХ-ны журмын дагуу 90 

хоногийн дараа БГ гарах

• Харилцагч төлөлт хийвэл 

баланст орж ирэх

Балансын гадуурх

8
• Зээл хаах

• Балансын гадуурх орлогодсон 

барьцаа хөрөнгө зарлагадах

• Зээлийн эрсдлийн сангаас 

зээл хаах

Зээл хаах

10
• ББСБ-н шийдвэрийн дагуу 

Тусгай активт бүртгэх

• Шүүх рүү шилжүүлэх

• Тусгай активын ажиллагааны 

процессыг бүртгэх

• Тусгай активын тайлан 

Тусгай актив

• ӨБҮХХХ-т бүртгэсэн бол зээл 

хаах

• Барьцаа хөрөнгийг худалдан 

борлуулах

• ӨБҮХХХ-г хаах

Өмчлөх бусад үл хөдлөх 
хөдлөх хөрөнгө11
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Low code

Боломж

1 • Харилцагчийн мэдээлэл

• Барьцааны мэдээлэл

• Хамтран зээлдэгчийн мэдээлэл

• Батлан даагчийн мэдээлэл

• Зээлийн хүсэлт 

• /Дүн, Хугацаа, Хүү, Шимтгэл/

Шийдвэр

• Эргэн төлөлтийн хуваарь

/Нийт төлбөр тэнцүү, Хувьсах, 

Үндсэн төлбөр тэнцүү/

• Гэрээ байгуулах

Гэрээ

2

3 • Олголтын гүйлгээ 

/Депозит орлого, Шимтгэл, 

Депозит зарлага/

• Балансын гадуур барьцаа 

хөрөнгө орлогодох

Олголт

5
• Зээл олгох үед

• Ангилал шилжих үед 

• Хаах үед

Зээлийн мэдээллийн 
сан

4
• Хүү хуримтлуулах /Үндсэн, 

Хөнгөлөлттэй, Нэмэгдүүлсэн/

• Өр үүсгэх

• Эргэн төлөлтийн гүйлгээ хийх

• Ангилал шилжих

• Эрсдлийн сан байгуулах

Өдөр өндөрлөгөө

LOS

Мэдээлэл татах
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Боломж

• Эргэн төлөлтийн хуваарь

/Нийт төлбөр тэнцүү, Хувьсах, 

Үндсэн төлбөр тэнцүү/

• Гэрээ байгуулах

Гэрээ

2

3 • Олголтын гүйлгээ 

/Депозит орлого, Шимтгэл, 

Депозит зарлага/

• Балансын гадуур барьцаа 

хөрөнгө орлогодох

Олголт

4
• Хүү хуримтлуулах /Үндсэн, 

Хөнгөлөлттэй, Нэмэгдүүлсэн/

• Өр үүсгэх

• Эргэн төлөлтийн гүйлгээ хийх

• Ангилал шилжих

• Эрсдлийн сан байгуулах

Өдөр өндөрлөгөө

Low codeLOS

Мэдээлэл татах

1 • Харилцагчийн мэдээлэл

• Барьцааны мэдээлэл

• Хамтран зээлдэгчийн мэдээлэл

• Батлан даагчийн мэдээлэл

• Зээлийн хүсэлт 

• /Дүн, Хугацаа, Хүү, Шимтгэл/

Шийдвэр

Нэмэлт

Гэрээний нэмэлт талбар

Low code Low code
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ДОТООД СУВАГ

Web Гар утас Алдаа засвар ба 

шинэчэл
Утас

Саппортын баг асуудлыг тодруулж, ангилна

Програмд өөрчлөлт орох тохиолдолд

Ажилтнуудад хувиарлах, шийдвэрлэх

Бүтээгдэхүүн хөгжүүлэлтийн баг: Асуудлыг тодруулж, эрэмбийг тогтооно

L1 ТУСЛАМЖ

L3 Инженерийн баг (Түр болон байнгын)

SLA хэмжих

Release, Hotfix-ийн төлөвлөгөөний 
дагуу програмын шинэчлэлт гарна

Дижитал воркс: Дэмжлэгийн үйлчилгээ



31

Анхаарал тавьсанд 
баярлалаа.


